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Westwing-Gründer führt Marke weiter

Warum der Osnabrücker Abo-
Box-Spezialist Metacrew
Teile von Foodist verkauft
Von Nina Kallmeier | 11.01.2023, 18:19 Uhr

In der Spitze verschickt das
Osnabrücker Unternehmen Metacrew
200.000 Abo-Boxen pro Monat. Seit
drei Jahren hatte Foodist aus Hamburg
das Geschäft verstärkt. Warum die
Osnabrücker Teile des Unternehmens
nun verkauft haben.

Für die Osnabrücker Metacrew Gruppe
ist Überraschung das Geschäft. Das
Unternehmen verschickt Abo-Boxen zu
unterschiedlichen Themen an Kunden,
was genau sie enthalten, weiß der
Empfänger nicht. In der Spitze werden
bis zu 200.000 Stück pro Monat
verschickt, sagt Firmenchef Tobias
Eismann, der seit 2014 im „Boxen-
Business” ist. Mittlerweile macht die
Unternehmensgruppe mit Standorten in
Osnabrück, Melle, Hamburg und Berlin
rund 50 Millionen Euro Umsatz.

Mit der Übernahme von Foodist -
bekannt aus der TV-Show „Höhle der
Löwen” - vor drei Jahren wollte
Metacrew wachsen - und sich
weiterentwickeln. „Wir wollen den
Lebensmittelmarkt weiter erschließen”,
erklärte Julia Eismann damals den
strategischen Grund für den Zukauf der
Online-Shopping-Plattform mit ihren
damals rund 150.000 Kunden.
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Neues Projekt: Für das
Osnabrücker Start-up Visiolab
geht es in die USA

Energiewende, Russland, Arbeitsplätze
IHK-Präsident Goebel: „In
Einzelfällen werden
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Boxen-Logistik wickelt Metacrew in
Melle ab

Jetzt geben die Osnabrücker einen Teil
der Foodist GmbH wieder ab. „Eigentlich
waren es am Ende zwei Unternehmen”,
erklärt Tobias Eismann den Schritt. Auf
der einen Seite gehören ähnlich wie bei
Metacrew Abo-Boxen zum Geschäft von
Foodist. Auf der anderen Seite hatte das
Unternehmen in den vergangenen zwei
Jahren ein Eigenmarkensortiment mit
Bars und Riegeln entwickelt, so Eismann.
„Das Geschäft ist in der Pandemie durch
die Decke gegangen.” Das habe
Begehrlichkeiten geweckt, beschreibt es
der Osnabrücker.

Allerdings, auch wenn man stolz sei auf
den Erfolg, die Kernkompetenz von
Metacrew sei dieser neue
Geschäftszweig nicht, gibt Eismann zu.
„Den neuen Duplo-Riegel zu entwickeln
ist nicht unser Anspruch. Wir sind
Dienstleister für Hersteller, die neue
Produkte im Markt einführen wollen“,
sagt er. Genau dafür bieten Eismann
zufolge Abo-Boxen, deren Versand
Metacrew zum Großteil von seinem rund
12.000 Quadratmeter großen
Logistikstandort in Melle aus mit etwa 70
Mitarbeitern abwickelt, viel Potenzial.
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Darauf will sich Metacrew nun wieder
fokussieren. „Wir mussten überlegen,
wie wir mit der Situation umgehen.
Corona hat dem E-Commerce und Food
einen Boom beschert. Als Metacrew
haben wir aber nicht die Kompetenz, das
Produktgeschäft von Foodist groß
werden zu lassen und in den Handel zu
bringen”, sagt Eismann. Deshalb sei die
Entscheidung gefallen, das Geschäft
aufzuspalten. 

Produktgeschäft geht an einen
Investor

Metacrew behält das mit mehr als 25
Millionen Euro Jahresumsatz gewichtete
Kurationsgeschäft rund um Abo-Boxen,
Adventskalender und Webshop für
innovative Food-Produkte der
ehemaligen Foodist GmbH. Dieser
Geschäftsteil wird unter dem
Firmennamen „aboutfood” fortgeführt.
Der Unternehmenssitz bleibt in
Hamburg.

Das neue aboutfood-Management: Tobias Eismann
(links), Daniela Kramer und Wichard von
Alvensleben. FOTO: METACREW

Das Eigenmarkengeschäft hingegen
haben die Osnabrücker an einen Investor
verkauft. Geleitet wird die seit Sommer
2022 im Handelsregister eingetragene
„The Foodist GmbH” von Westwing-
Gründer Stefan Smalla und André Rose.
Der Unternehmenssitz ist nicht mehr
Hamburg, sondern Elmshorn in
Schleswig-Holstein. 15 Mitarbeiter
wechseln im Zuge des Verkaufs das
Unternehmen. „Wir können stolz darauf
sein, was wir in den zwei Jahren
geschafft haben”, betont Eismann.
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Das Ziel von aboutfood: Partner zu sein
für die Industrie und Start-ups, Food-
Innovationen schnell den Zielgruppen
von aboutfood mit mehr als 250.000
aktiven Bestandskunden vorzustellen
und deren Meinung dazu einzuholen,
erklärt der Osnabrücker. „Neun von zehn
Produktneueinführungen scheitern. Wir
denken, dass wir diese Fail-Quote
deutlich reduzieren können, indem
unsere Food Community viel früher
Feedback gibt.“

Abo-Zahlen im Bereich Kosmetik
stark gestiegen

Viel ändern soll sich sonst im
Unternehmen nicht. Alle Food-Boxen
bleiben dem Firmenchef zufolge
bestehen, das Adventskalenderportfolio
von Foodist wird in 2023 unter
aboutfood weiter fortgeführt, auch die
bekannten Boxen mit Pamela Reif oder
Sarah Harrison bleiben. „Wir haben 2022
rund eine halbe Million Food-Boxen in
Deutschland, Österreich und der
Schweiz ausgeliefert. Alleine unser
Adventskalendergeschäft hat
mittlerweile sechsstellige
Abverkaufszahlen überschritten“, fasst
Eismann den Erfolg zusammen. Und in
Kooperation mit Markenpartnern und
Inhuencern sollen in diesem Jahr neue
Boxen hinzukommen.
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Zu einem Einbruch im Geschäft haben
die Corona-Pandemie und die Inhation
bislang nicht geführt. Gerade im Bereich
Kosmetik und Beauty erlebt die
Unternehmensgruppe, die mittlerweile
mehr als 230 Mitarbeiter beschäftigt,
eher das Gegenteil. „Hier verzeichnen
wir ein absolutes Hoch der Abo-Zahlen
für das vergangene Jahr. Offensichtlich
gab es nach der Pandemie einen
gewissen Nachholbedarf”, so Eismann.
Insgesamt bleibe der Umsatz stabil. „Wir
peilen auch für 2023 rund 50 Millionen
Euro an.”
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Zur Startseite
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Das Osnabrücker Unternehmen
Metacrew verdient mit
Überraschungsboxen sein Geld.
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